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 Εντατικοποίηση και Αύξηση της Απλήρωτης Εργασίας 
στην Τράπεζα  

Μεγάλη Έρευνα του Συλλόγου στο Δίκτυο Καταστημάτων Retail 
Το 75% των συναδέλφων εργάζεται υπερωριακά 

To 80% δεν αμείβεται την υπερωρία του 
 

Συναδέλφισσες, Συνάδελφοι,  
 
Στο πλαίσιο των ψηφιακών μας επισκέψεων στους χώρους εργασίας, επικοινωνώντας με τους 

συναδέλφους μέσω τηλεδιασκέψεων, ο Σύλλογός μας προχώρησε σε μια μεθοδική και αναλυτική 

καταγραφή των θεμάτων εργασιακής καθημερινότητάς που απασχολούν τους συναδέλφους. 

 

Στην εν λόγω έρευνα καταγράφηκε ένα σημαντικό δείγμα από τα καταστήματα του Retail στην Αττική 

που επιβεβαιώνει όλες τις πληροφορίες μας για εντατικοποίηση και αύξηση της απλήρωτης εργασίας. Το 

δείγμα εστιάστηκε στα καταστήματα Retail της Αττικής από όπου αντλήσαμε στοιχεία για τα 111 από τα 

137 καταστήματα.  

 

Αναδείχθηκαν τα εξής ευρήματα: 

 

• Το 75% των συναδέλφων, δηλώνει ότι εργάζεται παραπάνω από το κανονικό ωράριό τους σε εβδομαδιαία 

βάση. 

– Από αυτούς το 21% δηλώνει ότι εργάζεται υπερωριακά 1-3 ώρες 

– Το 29% δηλώνει ότι εργάζεται υπερωριακά 4-6 ώρες 

– Το 11% δηλώνει ότι εργάζεται υπερωριακά 7-8 ώρες 

– Το 14% δηλώνει ότι εργάζεται υπερωριακά 9 ώρες και πάνω 
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Σχήμα 1: Ποσοστά Υπερωριακής Απασχόλησης  

 

• Το 80% των εργαζομένων που εργάζεται υπερωριακά δηλώνει ότι δεν αμείβεται για τις υπερωρίες του. 

 

 
Σχήμα 2: Αμοιβή Υπερωριακής Απασχόλησης  

 

Τα αποτελέσματα της έρευνας επιβεβαίωσαν τις ανησυχίες μας, πολλές φορές καταγεγραμμένες σε 

ανακοινώσεις μας, για την υπερωριακή απασχόληση που επικρατεί, τόσο στο Δίκτυο Retail και Business 

Centers όσο και στις Κεντρικές Υπηρεσίες. Πέρα του σημαντικού δείγματος της έρευνας, η ίδια εικόνα 

υφίσταται σε πολλά καταστήματα της περιφέρειας (Θεσσαλονίκη, Επαρχία). Αντίστοιχα, σε αρκετές 

διευθύνσεις Κεντρικών Υπηρεσιών, όπου οι συνάδελφοι εργάζονται ως επί το πλείστον με το καθεστώς 

της τηλεργασίας, το ωράριο καταστρατηγείται και έχουν εξαφανιστεί τα όρια μεταξύ εργασίας και 
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ανάπαυσης. 

 

Συναδέλφισσες, συνάδελφοι, 
 

Αποτυπώνεται με τον πιο ανάγλυφο τρόπο ότι η εντατικοποίηση στην εργασία όχι μόνο δεν επιφέρει 

αύξηση των οικονομικών μας απολαβών αλλά, το ακριβώς αντίθετο, απλήρωτη εργασία. Είναι ανώφελο 

να συζητάμε για αύξηση της αποδοτικότητας και της ανταγωνιστικότητας όταν αυτή στηρίζεται στην 

εντατικοποίηση του ωραρίου. 

 

Είναι πλέον η ύστατη ώρα να εστιάσουν οι αρμόδιοι στο πρόβλημα, καθότι έχει πάρει ανεξέλεγκτες 

διαστάσεις, να εφαρμοστεί στο ακέραιο το Τραπεζοϋπαλληλικό ωράριο και στις εξαιρετικές περιπτώσεις, 

όπου απαιτείται η υπερωριακή απασχόληση, να αποζημιώνεται για όλους, χωρίς αστερίσκους και 

εξαιρέσεις.  

 
 

ΓΙΑ ΤΟ ΔΙΟΙΚΗΤΙΚΟ ΣΥΜΒΟΥΛΙΟ 
 

Ο ΠΡΟΕΔΡΟΣ                                Ο ΓΕΝ. ΓΡΑΜΜΑΤΕΑΣ 
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